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Příspěvek  se  zabývá  problematikou  důvěry  ve  webový  GIS  a  jako  příklad  si  vybral  WIYBY stránky. Tyto stránky jsou spravovány Agenturou pro životní prostředí Spojeného království a slouží britské veřejnosti, informují např. o znečištění ovzduší, kvalitě vody, o riziku povodní a  skládek.  Tento  webový  GIS  zabezpečuje  požadavek,  že  veřejnost  má  právo  na  přístup  k informacím o životním prostředí. Článek rozebírá skutečnost,  že jinak se na webový GIS dívá odborník  a  jinak  jej  vnímá  neodborník.  Mnoho  laiků  nemá  odborné  znalosti  v oblasti  GIS  a neúplně chápou manipulaci s prostorovými daty. Tyto základní vlastnosti neodborníků stanoví rizika a nejistoty, které se dále zvyšují v důsledku složitosti rozhraní webových GIS.  Příspěvek zkoumá teoretické základy o tom, jak zkoumat a prošetřovat důvěru ve webový GIS. Tento zdroj  budu  chtím  využít  pro  nastínění  atributů,  které  charakterizují  důvěryhodný  GIS,  popisu správného  grafického  designu  mapy  a  k popisu  toho,  co  by  měla  obsahovat  transparentní webová stránka.
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